
 

 

減少工作場所呼吸道感染

（包括COVID-19）傳播 
 

隨著我們試著與新冠病毒（COVID-19）安全共存，我們可以採取一些措

施來幫助減少感染COVID-19和將其傳染給他人的風險。這些措施也將有

助減少其他呼吸道感染傳播，如流感，它易於傳播，並可能在一些人中

引起嚴重疾病。 

此資訊適用人群 

以下資訊的適用人群包括雇主、人力資源經理（包括有薪員工和志願人

員）以及管理工作場所或組織的人員。這些資訊將幫助您了解如何在工

作場所減少包括COVID-19和流感在內的呼吸道感染傳播。如果工作場所

有一些人的免疫系統低下而導致他們在感染COVID-19後患重病的風險較

高，這一點就尤其重要。 

雖然不再要求所有雇主在其法定的健康和安全風險評估中明確考慮

COVID-19，但重要的是，作為一個企業、組織或雇主，您繼續遵守與健

康和安全、就業和平等職責有關的法律義務。 

知曉需要注意哪些症狀 

呼吸道感染易於在人與人之間傳播。員工和雇主有必要了解症狀，這樣

他們便可採取相應措施，減低將感染傳染給他人的風險。 

COVID-19和其他呼吸道感染的症狀非常相似，因此不可能僅根據症狀來

判斷您是否患有COVID-19、流感還是其他感染。絕大多數COVID-19患者

的症狀相對較輕，特別是如果他們已經接種了疫苗。 



COVID-19、流感和普通呼吸道感染的症狀包括： 

• 連續咳嗽 

• 高溫、發燒或發冷 

• 正常味覺或嗅覺的喪失或改變 

• 胸痛 

• 不明原因的疲倦，缺乏活力 

• 非因運動引起的肌肉酸痛或疼痛 

• 沒有食慾或不覺得餓 

• 不尋常或比平時持續時間更長的頭痛 

• 喉嚨痛、鼻塞或流鼻涕 

• 腹瀉、感覺不適或正在生病 

部分人在其他症狀改善後可能還會繼續咳嗽或感到疲倦，但這並不意味

著他們仍然具有傳染性。您可以在NHS網站上找到有關這些症狀的資

訊。 

如果工作人員有包括COVID-19在內呼吸道感染的症

狀，應該怎麼辦？ 

如果工作人員出現呼吸道感染（例如COVID-19）的症狀，則應遵循面向

有呼吸道感染（如COVID-19）症狀的人的防疫指南。 

雇主根據他們的法律義務，可能希望考慮如何最好地支持並使他們的員

工盡可能地遵循該防疫指南。 

減少包括COVID-19在內呼吸道感染傳播的具體措施 

鼓勵並促成疫苗接種 

疫苗接種對於預防COVID-19、流感和其他疾病引起的嚴重疾病非常有

效。雇主根據其現有的法律義務，可能希望考慮如何最好地支持並使那

些希望接種疫苗的員工在被提供疫苗時能夠接種疫苗。有一份面向雇主

的COVID-19疫苗接種指南，其中包含了關於雇主可以採取哪些措施以使

員工接種疫苗的具體資訊。還有關於通過NHS獲得疫苗的指南。 

https://www.nhs.uk/conditions/
https://www.gov.uk/guidance/people-with-symptoms-of-a-respiratory-infection-including-covid-19
https://www.gov.uk/guidance/people-with-symptoms-of-a-respiratory-infection-including-covid-19
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-vaccination-guide-for-employers/covid-19-vaccination-guide-for-employers
https://www.nhs.uk/conditions/vaccinations/


讓新鮮空氣進入 

在有人群的地方引入新鮮空氣可以幫助減少呼吸道顆粒的濃度，降低呼

吸道病毒通過空氣傳播的風險。 

在某些地方和進行某些活動時，感染或傳播COVID-19和其他呼吸道感染

病毒的風險可能更高。當受感染者呼吸、說話、咳嗽或打噴嚏時，他們

會釋放出可能含有病毒的呼吸道顆粒。這些微粒可能會接觸到眼、口、

鼻，或可被另一個人吸入。這些含有病毒的顆粒也可以落在表面上，病

毒可以通過觸摸在人與人之間傳播。一般來說，與受感染者密切接觸

時，感染或傳播呼吸道感染病毒的風險最高。 

也有可能在沒有密切接觸的情況下人與人之間傳播呼吸道感染，尤其是

如果他們在一個擁擠和/或通風不良的空間，較小的病毒顆粒可以懸浮

在空氣中一段時間，更多人可能因此被感染。當空間裡的人參與諸如運

動、喊叫、唱歌或大聲說話充滿活力的活動時，空氣傳播的風險會增

加。 

英國健康與安全執行局（Health and Safety Executive）根據1992年

工作場所（健康、安全和福利）條例的健康和安全要求，提供了關於如

何評估和改善通風的防疫指南。英國皇家屋宇設備工程師學會

（CIBSE）為那些希望採取額外措施的人提供了針對工作場所和公共建

築的詳細而具體的COVID-19防疫指南。 

保持工作場所清潔 

保持工作場所清潔可降低感染風險，並能減少患病的員工數。清潔員工

經常觸摸的表面尤其重要。 

可以通過向員工提供清潔產品、肥皂和熱水以及/或酒清搓手液來幫助

他們保持工作環境清潔。 

工作場所爆發疫情 

沒有規定向您所在當地的公共衛生小組報告工作場所爆發的呼吸道感染

病例。但是，如果您的工作場所有很多員工出現呼吸道症狀，上面詳述

的防疫措施將有助減少病毒傳播，所以應該更嚴格地加以推廣和運用。 

https://www.hse.gov.uk/ventilation/
https://www.hse.gov.uk/ventilation/
https://www.cibse.org/knowledge/knowledge-items/detail?id=a0q3Y00000HsaFtQAJ
https://www.cibse.org/knowledge/knowledge-items/detail?id=a0q3Y00000HsaFtQAJ


管理那些有可能因感染COVID-19而患重病的工作人

員 

一些工人在感染COVID-19後會有更高的風險患嚴重疾病，例如，免疫系

統較弱的工人。 

還專門為那些因免疫系統低下而導致有較高風險患嚴重疾病者的防疫指

南，因為他們抵禦感染（例如COVID-19）的能力有所降低。雇主可能希

望考慮受COVID-19影響風險較大的員工的需求，包括那些因免疫系統低

下而導致他們在感染COVID-19後有更高風險患嚴重疾病的人。 

風險評估 

對每名雇主 在其健康及安全風險評估中明確考慮COVID-19的要求已被

取消。雇主可以選擇在其風險評估中繼續涵蓋COVID-19。工作涉及

COVID-19的雇主，例如實驗室，必須繼續進行考慮COVID-19的風險評

估。 

雇主應繼續遵守《工作場所（健康、安全和福利）條例1992》或《建築

設計和管理條例2015》中關於清潔、通風和福利設施的要求，以控制職

業健康和安全風險。 

雇主有義務與僱員或其代表就健康和安全問題進行協商。英國健康與安

全執行局（Health and Safety Executive） 有 關於如何確保員工在

工作中的安全及健康的指南。 

 

https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-guidance-for-people-whose-immune-system-means-they-are-at-higher-risk/covid-19-guidance-for-people-whose-immune-system-means-they-are-at-higher-risk
https://www.gov.uk/government/publications/covid-19-guidance-for-people-whose-immune-system-means-they-are-at-higher-risk/covid-19-guidance-for-people-whose-immune-system-means-they-are-at-higher-risk
https://www.hse.gov.uk/coronavirus/index.htm
https://www.hse.gov.uk/coronavirus/index.htm
https://www.hse.gov.uk/guidance/index.htm
https://www.hse.gov.uk/guidance/index.htm
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